
A ntonio Merloni, azienda ita-

liana leader nella produzio-

ne di elettrodomestici, negli 

anni ha saputo divulgare il 

proprio marchio anche al di fuori dei 

confini nazionali esportando i propri 

prodotti in tutto il mondo. 

Da dieci mesi l’azienda marchigiana 

ha instaurato un rapporto di collabo-

razione con FERCAM “da gennaio di 

quest’anno” – ci spiega Fabio Crostel-

li, Direttore Supply Chain dell’azienda 

Antonio Merloni - “l’azienda altoate-

sina è diventata partner della Antonio

Merloni, durante i primi mesi abbiamo 

effettuato delle spedizioni di prova ver-

so il Regno Unito, dove è presente un 

nostro magazzino distributivo, serven-

doci del trasporto intermodale mentre 

oggi FERCAM cura per noi i trasporti 

via mare verso Regno Unito, Grecia e 

Turchia”.

Quale è la persona di riferimento in 

FERCAM?

“Il Signor Antonio Tarica”.

Quali sono le esigenze della Antonio

Merloni?

“La nostra azienda ha la necessità di 

poter contare su partner che sappiano 

proporre sempre soluzioni innovative, 

che riescano a garantirci un’eleva-

ta cura nei trasporti in quanto i nostri 

prodotti sono molto delicati e neces-

sitano di conseguenza della massima 

attenzione, inoltre partner che possano 

dimostrare di avere un alta qualità del 

servizio”.

Cosa apprezza di più nel servizio offer-

to da FERCAM?

MERLONI, LA STORIA DELL’ELETTRODOMESTICO

  DATI AZIENDA

U
n marchio ormai conosciuto nel 
mondo quello di Antonio Mer-
loni leader nella produzione di 

elettrodomestici rappresenta un cliente 
di rilievo per FERCAM. “L’azienda mar-
chigiana è un cliente molto importan-
te” – ci spiega Antonio Tarica venditore 
Air & Ocean – “i suoi prodotti vengono 
esportati a livello mondiale, giornalmen-
te migliaia di container, con all’interno 
le loro merci, partono dall’Italia per rag-
giungere le più diverse destinazioni e per 
questo è un cliente corteggiato da molti 
spedizionieri. Noi ci riteniamo privilegiati 
a poter collaborare con un’azienda così 
conosciuta”.
Il rapporto con FERCAM si è instaurato 
con l’inizio del 2007 “il marchio Merloni
si è legato a FERCAM dal gennaio scor-
so ed eseguiamo per loro conto trasporti 
verso il Regno Unito (intermodale e via 

via marittima. “Ogni settimana” – conti-
nua Tarica – “partono dai 3 ai 5 container, 
numeri destinati ad aumentare in quanto 
crediamo fortemente che Antonio Mer-
loni sia un cliente potenziale sia in ter-
mini di numerica trasporti che in termi-
ni di fatturato”. Esigenza fondamentale 
per la Antonio Merloni è rappresentata 
dal rispetto delle consegne. “Il servizio 
deve essere il più minuzioso possibile” – 
ci spiega Tarica – “tutto deve funzionare 
al meglio partendo dalla compilazione 
della modulistica sino alla flessibilità del 
trasportatore che attende il carico. Un 
servizio completo a 360° in modo che 
le tempistiche siano mantenute, inoltre 
è fondamentale mantenere viva la nostra 
presenza presso l’azienda marchigiana. 
Ogni 15 giorni io stesso mi reco a Fa-
briano in modo da essere continuamente 
aggiornato sulle necessità del cliente”.
Nuovi sviluppi sono previsti per questa 
partnership “per il futuro stiamo veri-
ficando se esistano i presupposti per 
occuparci anche dei  trasporti diretti in 
Ucraina, paese dove verrà implementato 
un nuovo stabilimento Merloni e verso i 
Paesi Asiatici” conclude Tarica.
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   VISTI DA VICINO

Azienda leader nel mondo, da 70 anni rappresenta il meglio nella 

“FERCAM rispecchia il nostro partner 

ideale, è un’azienda moderna che ri-

esce ad offrire soluzioni alternative al 

trasporto tradizionale, spesso con un 

impatto minimo sull’ambiente e questo 

è in linea con la nostra filosofia. Inol-

tre ha dei costi interessanti con una 

buona resa. Anche nei mesi di picco 

per quanto riguarda i trasporti, stiamo 

parlando di luglio-agosto, FERCAM è 

riuscita ad assegnarci tutte le unità che 

gli abbiamo richiesto consentendoci di 

mantenere fede ai nostri impegni”.

Quali sono gli obiettivi a medio termine 

per la Antonio Merloni?

Vogliamo continuare ad espandere i 

nostri confini, la prova è rappresenta-

ta dal nuovo stabilimento ucraino che 

sarà pienamente operativo a partire dal 

prossimo anno.

 W

6

Dr. Maurizio Serafini

 Antonio Merloni Spa 
Via Vittorio Veneto, 116  
60044 Fabriano (AN)

Fabriano (AN) - Maragone (AN)
Gaifana Gualtieri (RE)

Europa
(Italia, Spagna, Serbia, Belgio, 

Danimarca, Svezia, Finlandia, 
Lituania, Polonia, Repubblica Ceca, 
Slovacchia, Norvegia, Francia, 
Portogallo, Ucraina, Russia)
U.S.A.
Australia

5.500
874 milioni di Euro

FABIO CROSTELLI DIRETTORE DELLA SUPPLY CHAIN DELLA ANTONIO MERLONI SPA.


