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La Política de Medio Ambiente, Calidad y Seguridad y Salud Laboral de FERCAM 
TRANSPORTES S.A.U., establece el compromiso para la implementación, 
mantenimiento y mejora continua de su sistema de gestión, basado en la satisfacción 

y confianza de sus clientes, en el trabajo continuo para la mejora de la seguridad y 
salud de las personas y la protección del medio ambiente.  
 
Los aspectos decisivos de nuestras actividades, enmarcadas en servicios de 
transporte y logística, son los especificados a continuación:  

 
 Mantener el sistema de gestión de acuerdo con las Normas Internacionales 

UNE-EN ISO 14001, UNE-EN ISO 45001, UNE-EN ISO 9001, IFS Logistics, GDP 
y SQAS, asegurando su cumplimiento y el de los requisitos legales que son de 
aplicación a la organización, así como aquellos adicionales que la empresa 
voluntariamente determine. 

 
 Proporcionar servicios de calidad adaptados a las necesidades de cada cliente 

garantizando su satisfacción. Identificar, comunicar, aplicar, verificar y 
controlar el grado de cumplimiento de los requisitos de cliente. Nos 
comprometemos a cumplir las exigencias, requisitos y expectativas explícitas e 
implícitas de nuestros clientes, así como los requisitos legales y 
reglamentarios. 

 

 Proveer de los recursos necesarios, humanos, tecnológicos y materiales, para 
el seguimiento y el control del sistema de gestión con el fin de proporcionar 
condiciones de trabajo seguras y saludables para la prevención de lesiones y 
deterioro de la salud relacionados con el trabajo, eliminar los peligros y reducir 
los riesgos para la seguridad y salud de los trabajadores e impactos sobre el 
medio ambiente, así como valorar los estándares de calidad. La capacidad 
profesional de los trabajadores en materia de calidad, seguridad alimentaria, 
medio ambiente y seguridad y salud se considera fundamental para el 
desarrollo de la actividad.  

 
 Optimizar el uso de los recursos, los recursos naturales, gestionar 

correctamente los residuos y controlar el impacto de la actividad.  Nos 
comprometemos a la protección del medio ambiente, incluida la prevención de 
la contaminación, y el uso sostenible de recursos. Como empresa de 

transportes y conscientes del impacto ambiental de la actividad que desarrolla, 
FERCAM TRANSPORTES S.A.U., apostamos por el uso de energías alternativas 
y trabaja en la reducción de sus emisiones a la atmósfera concienciando a 
nuestro personal y otras partes interesadas.  

 
 Integrar la sostenibilidad y la responsabilidad social en toda la organización. 

 
 Basar sus acciones y la política de empresa en un comportamiento ético y 

transparente, asegurando el cumplimiento del Código Ético de la organización, 

los objetivos y los requisitos establecidos en cuanto a Responsabilidad Social 
corporativa. 
 

 Garantizar el desarrollo de los programas de formación continua tendentes a la 

mejor cualificación de nuestros trabajadores, implicando así a todo el personal 
en la consecución de todos los objetivos establecidos.  
 

 Potenciar la actividad preventiva con el fin de evitar accidentes laborales, 
ambientales y, la reducción de la confianza y satisfacción de los clientes. Se 

incluyen las acciones orientadas a la protección del producto de cliente dando 
cumplimiento a los requisitos de seguridad alimentaria y contribuir al fomento 
de la cultura de inocuidad alimentaria. 
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 Garantizar el derecho de participación activa de los trabajadores en cuestiones 
relacionadas con la prevención de riesgos en el trabajo. 

 

 Facilitar y fomentar la participación del personal en la mejora continua del 
sistema de gestión en materia de seguridad y salud, seguridad alimentaria, 
calidad de la actividad desarrollada y contribución a la mejora del desempeño 
ambiental y prevención de daños.   
 

 Garantizar la protección a las personas, salvaguardar la integridad de 
Productos de Alto valor y Peligrosos, contra la pérdida por destrucción 
intencionada o robo. También garantizar la protección de la información digital 
incluyendo la propiedad de la información. 
 

 FERCAM TRANSPORTES S.A.U. se compromete al cumplimiento de sus políticas 
y Código ético. Los incumplimientos, tanto de las políticas como de cualquier 
otro aspecto relacionado las mismas, se analizarán de acuerdo con los 
procedimientos internos, la normativa legal y los convenios vigentes y podrán 
dar lugar a las medidas disciplinarias o laborales que la normativa interna y la 
legislación determinen; a través del tratamiento de no conformidades. 

 
La política, los objetivos y las directrices generados entorno al sistema de gestión 
forman parte de todos los implicados en la actividad desarrollada por FERCAM 

TRANSPORTES S.A.U., quienes trabajamos juntos para la mejora de nuestra 
organización.  
 
Toda la información generada en el cumplimiento de esta política es objeto de 
revisión y auditoría, para avanzar siempre en el cumplimiento continuado de los 
objetivos y metas definidas por la Dirección. 
 

Castellbisbal, Julio 2025                                                                         La Dirección 


